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. Zugan
Hice sans

Aufruf, Anmeldung, Passwort zuriicksetzen und Registrierung

Aufruf im Webbrowser* Anmeldung

Sie erreichen icebricks uber die Zum Anmelden geben Sie bitte
Adresse e S : lhren Benutzernamen sowie lhr
unternehmen.icebricks.de. Passwort ein und bestatigen die

Unternehmen ersetzen Sie mit Hice Eingabe mit der Schaltflache
dem Namen |lhres Unternehmens Anmelden.

bzw. dem speziell fur Sie
eingerichteten Kurzel. Anmeldung

Passwort zuriicksetzen A
Sollten Sie Ihr Passwort vergessen —
haben, konnen Sie dieses hier
zurucksetzen.

Registrierung

Wenn Sie noch keinen
Benutzernamen haben, konnen
Sie hier den Registrierungsprozess
starten.

DE EN
Datenschutz

*) Die Applikation ist flur den Webbrowser ,,Google Chrome*“ optimiert.
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- Strukturierung der Modelle (1/2
Hice s {H€)

Projekte, Teilprojekte und Ordnungsrahmen

Doo , (1]
888 Projekt —H-
88 Teilprojekt 88 Teilprojekt 88 88
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Projekte

Projekte stellen in icebricks den zentralen Ausgangspunkt zur
Strukturierung und Durchfuhrung des Prozessmanagements
dar. Sie konnen aus mehreren Teilprojekten bestehen.

Teilprojekte

Ein Teilprojekt ist die operative Ebene zur Durchfuhrung eines
konkreten Prozessmodellierungsprojektes. Ein Teilprojekt
kann mehrere Ordnungsrahmen umfassen.

Ordnungsrahmen

Ein Ordnungsrahmen stellt die oberste und grobste
Modellsicht auf das Unternehmen bzw. den modellierten
Unternehmensgegenstand dar und ist damit Ausgangspunkt fur
die eigentliche Prozessmodellierung. Der Ordnungsrahmen
strukturiert die einzelnen Funktionsbereiche des
Unternehmens und deren wesentliche Beziehungen
zueinander auf Ubersichtliche Art. Uber den Ordnungsrahmen
kann auf die darunterliegende Ebene der Hauptprozesse
navigiert werden.
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- Strukturierung der Modelle (2/2
Hice s (&4

Abstraktionsebenen unterhalb des Ordnungsrahmens

5 2k ey,

e any

Hauptprozess

Elemente von

Detailprozess

Prozessbaustein
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Ordnungsrahmen == gl

Die Hauptprozesse dienen der detaillierteren Ausgestaltung der im
Ordnungsrahmen enthaltenen Funktionsbereiche. Ein Hauptprozess
reprasentiert dabei genau einen Funktionsbereich. Die einzelnen
Elemente eines Hauptprozesses stellen Detailprozesse dar. Diese
konnen durch Erganzung individueller Informationen (mithilfe der
Attribute) naher beschrieben werden. Daruber hinaus kann uber die
Detailprozesse auf die Detailprozessebene navigiert werden.

Ein Detailprozess entspricht einem Hauptprozesselement und wird
auf der Detailprozessebene durch Prozessbausteine definiert. Die
Detailprozessebene ist gleichzeitig die feinste vorgegebene
Modellierungsebene. Die einzelnen Elemente der Detailprozesse (die
Prozessbausteine) konnen durch Erganzung individueller
Informationen (mithilfe der Attribute) prazise definiert werden.

Die Prozessbausteine dienen der ausfuhrlichen Erlauterung der
Detailprozesse. Auch auf dieser Ebene lassen sich Informationen
samtlicher Art wie bspw. Freitexte, Textdokumente, externe Links,
Verweise auf andere Prozesselemente oder im System gepflegte
Hierarchien (wie bspw. Organigramme) hinterlegen.
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" sss Navigation
Mice ;

Struktur, Navigationshilfen und Personalisierung

Benutzerprofil
Navigationsbereiche ) .- . .
Die I\?avigation erfolgt in den funf s k.onr.].en .S]e Ll (PSR
Uit ek micebricks . Ql & & und Fhe fur Sie relevantep .
’ Projekte Attribute auswahlen sowie sich

Hierarchien, Glossare, Attribute
und Berichte*.

von icebricks abmelden.

Sprache
Reference models Referenzmodelle Hier kdnnen S.Ie d.le
' Oberfldchensprache auswahlen.

Projektiibersicht
Auflistung der Projekte. Hier:
Reference models,

Referenzmodelle Suche

Uber die Suche konnen Sie in der
icebricks-Umgebung nach
Schlagworten suchen.

*) Fur die Export-Funktion und den Hauptbereich ,,Berichte“ werden gesonderte Berechtigungen benotigt.
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Hice

Breadcrumb

Die Breadcrumbnavigation zeigt
Ihnen stets, welcher
Projektbereich im
Modellierungsbereich angezeigt
wird (hier Teilprojektseite des
Projekts Referenzmodelle).

Breadcrumb-Dropdown

Uber die Navigation der
Breadcrumbs steht lhnen im
linken farbigen Bereich ein
Dropdown zur Verfiigung, mit
welchem Sie auf der
entsprechenden Ebene in ein
verwandet Element navigieren
konnen.

Teilprojekt

Inhalte eines Projekts

| icebricks

Handels-H

Modellierung betrieblicher

Das Handels-H ist ein Referer

Informationssysteme im Han

Referenzmodelle

nzmodell zur

del.

Handels-H CRM Update

Vorgehensmodell
Softwareauswahl
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Suche starten

Teilprojektiibersicht

Auflistung der Teilprojekte eines
Projekts. Hier: Handels-H,
Handels-H CRM Update und
Vorgehensmodell
Softwareauswahl.
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Navigation zwischen Ebenen

Mittels der kleinen Dreiecke oder
per Doppelklick kann in die :
jeweils nachste Ebene navigiert i

Glossare

werden. Hier zu dem
Hauptprozess Wareneingang.

Attribute

Berichte

Hauptprozesse

Jeder Ordnungsrahmen besteht
aus seinen Hauptprozessen.
Jedes Element ist ein
Hauptprozess.

Ordnungsrahmen-Varianten
Uber die Reiter konnen Sie
zwischen den verschiedenen
Ordnungsrahmen des geoffneten
Teilprojekts wechseln.

Quick Start Guide fur den Fachexperten
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Ordnungsrahmen und Hauptprozesse

>

Lagergeschaft (Standard)

Lagergeschift

_Business Intelligence v

Controlling v

SRM v

Einkauf v

Waren-
eingang v

Lager v

Rechnungs-
priifung v

Kreditoren-

buchhaltung v

CRM v

Verkauf v

Waren-
ausgang v

Fakturierung v|

Debitoren-
buchhaltung v

Haupt- und Anlagenbuchhaltung v

Kostenrechnung v

Personalwirtschaft v

Impressum | Datenschutz
Pl Laserseschift (Standard)

Ordnungsrahmen bestehen aus Hauptprozessen und Attributen

Suche starten

:= Attribute

Eigenschaften
Beschreibung

Der Funktionsumfang des Wareneingangs reicht von der
Wareneingangsplanung iiber die Warenannahme,
Warenkontrolle, Lieferantenriickgaben, physische
Einlagerung der Ware und Wareneingangserfassung bis zur
Lieferscheinbewertung.
Hier befinden sich die IT-Systeme des
Warenwirtschaftssystems.

Prozessinformationen
Durchlaufzeit in Minuten

3
Fallzahl pro Tag
250
IT-Unterstiitzung (IT-Architektur)
ERP, IT-Architektur, WWS
Schwachstellen
n/a
Verbesserungsvorschlige
n/a
Verantwortlichkeiten

Process Owner (Organigramm)

Frau Niemann, Herr Fiist

Attribute

Alle Prozesselemente konnen
mittels Attributen naher
beschrieben werden.
Attribute sind gruppiert und
typisiert. Die Attribute des
ausgewahlten Hauptprozesses
werden hier angezeigt.
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- Hauptprozesse und Detailprozesse
HBice PP P

Hauptprozesse bestehen aus Detailprozessen und Attributen

Wicebricks _ S Q| & ¢ Kontextmenii
r’are“_e‘r‘)ga“g - Standard Hier kann die Attributanzeige
‘ e aufgerufen oder der Export
= { := Attribute
= gestartet werden.

Prozessinformationen

Schwachstellen

Detailprozesse
Jeder Hauptprozess besteht aus
seinen Detailprozessen.

Grobkentrolle
durchfiihren l

v Attribute
— Jeder Prozessbaustein kann
asen mittels Attribuierung naher
e oo | beschrieben werden. Die
f\ Attrit?ute sind gruppiert und
= \ typisiert.
Hauptprozess-Varianten Navigation zwischen Ebenen
Uber die Reiter konnen Sie ' = s , b Mittels der kleinen Dreiecke oder
zw1§chen dgn verschiedenen per Doppelklick kann in die
Varianten eines Hauptprozesses jeweils nichste Ebene navigiert
wechseln. werden. Hier zu dem
Detailprozess.
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- Detailprozesse und Prozessbausteine
Hice i

Detailprozesse bestehen aus Prozessbausteinen und Attributen

Suche starten

Wicebricks

Wareneingang planen - Standard
I p d ) F € 3 Wareneingang planen

:= Attribute

Prozessinformationen

Schwachstellen

Prozessbausteine
Jeder Detailprozess besteht aus
seinen Prozessbausteinen.

Aktuelle Bestellungen
beriicksichtigen

Rampenbelegungsplan
erstellen

Detailprozess-Varianten

Uber die Reiter kdnnen Sie
zwischen den verschiedenen
Varianten eines Detailprozesses
wechseln. Im Beispiel gibt es nur
eine Standardvariante.

Quick Start Guide fur den Fachexperten
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Kontextmenii

Hier kann die Attributanzeige
aufgerufen oder der Export
gestartet werden.

Attribute

Jeder Prozessbaustein kann
mittels Attribuierung naher
beschrieben werden. Die
Attribute sind gruppiert und
typisiert.

Verzweigungen

Verzweigungen signalisieren, dass
sich der Prozessablauf hier
aufteilen kann oder muss.
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. Hierarchien
HBice

Abbildung einer IT-Architektur oder Organisationsstruktur

Hierarchien

Hierarchien sind strukturierte
Beschreibungen von hierarchisch
organisierten Informationen. So
konnen Organigramme oder IT- Ricebricks
Architekturen im System gepflegt :

ol s Hierarchie auf- und zuklappen
IT-Architektur Hier kann die Hierarchie

und fur die systematische = Attribute vollstandig auf- und zugeklappt
. . IT-Architektur ERP & igenschaften .

Attribuierung an den e 7 Rieivling werden

Prozesselementen bereitgestellt P ft

Werden' WM-System Anlage Attribute

Datenmodell

Die Hierarchieelemente sind oft
genutzte Attribute in den
Prozessmodellen konnen aber
auch selbst mittels Attribuierung
naher beschrieben werden. Die
Attribute sind gruppiert und

Hierarchie-Elemente typisiert.

Das erste Element bezeichnet die
Hierarchie, wahrend die darunter
liegenden Elemente die
Hierarchie inhaltlich
ausgestalten. Hier besteht die
Hierarchie IT-Architektur aus den
beispielhaften Elementen SRM-
CRM-, ERP- und WM-System.
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Hice

Berichte

Berichte dienen der
strukturierten Auswertung lhrer
Projekte. Diese fundiert
insbesondere auf den jeweils
hinterlegten Attributen. Alle
Berichte konnen nach
individuellem Bedarf konfiguriert
werden.

Attributbericht fiir Hierarchien
Identifikation von
Prozessschritten, denen
bestimmte Hierarchieelemente
zugeordnet sind. So konnen die
Prozessschritte bspw. nach einem
bestimmten
Verantwortungsbereich gefiltert
werden.

Berichte 1/2

Prozesse analysieren

Wicebricks

Projekte
Hierarchien
Glossare
Attribute

Berichte

Impressum | Datenschutz

Quick Start Guide fur den Fachexperten

info@icebricks.de | www.icebricks.de

4

Berichte
Bericht

Attributbericht

(ebeneniibergreifend)

Attributbericht (auf einzelner
Ebene)

Attributbericht fiir Hierarchien

(ebeneniibergreifend)

Nicht gepflegte Attribute
identifizieren

Komplexe Prozesse
identifizieren

Beispiele

= Prozessschritte mit Schwachstellen

= Verantwortlichkeiten zu Prozessschritten

= Prozessschritte mit IT-Unterstiitzung

= Durchlaufzeit eines Prozesses

= Wer macht was wo?
= Wer ist wofiir verantwortlich?

= Welches System unterstiitzt wen wo?

® Identifikation nicht definierter Verbesserungspotenziale

= Analyse des Projektstatus

= Welche Prozesse haben viele unterschiedliche

Verantwortlichkeiten?

= An welchen Prozessen sind viele unterschiedliche IT-

Systeme beteiligt?

s _Welche Oreanisationseinheiten sind von der Anderune

Suche starten

Beschreibung

Bericht iiber ein qugTtaTIVEs GUEr GUaTCATIVES ATt Ut DT U AUSWeT g WeTde At trer georuneter
Elemente beriicksic/tigt (z. B. bei Auswahl eines Detailprozesses werden auch alle untergeordneten
Prozessbausteine be'rachtet)

Bericht iiber ein quantitatives Attribut auf einer einzelnen Ebene der icebricks-Architektur (z. B. Analyse der
Durchlaufzeit einer [tauptprozessvariante). Die jeweils untergeordneten Prozessschritte werden bei der
AUSWETCNE TNt Beriicksichtigt.

Bericht {iber Hierarchieattribute mit der Einschrankungsméglichkeit auf bestimmte Hierarchieelemente wie

z. B. die Organisationseinheit ,Einkauf. Untergeordnete Hierarchieelemente kénnen einbezogen werden (z.
B. nicht nur Gesamtzuordnung ,,Einkauf*, sondern auch Identifikation eines Prozesses mit ,,Hm. Miillers, der
dem Einkauf untergeordnet ist).

rozessschritten zu denen ein bestimmtes Attribut noch nicht gepflegt wurde (z. B.

Prozgssschritte chne hinterlegte Verbesserungspotenziale).

Identifikation von Prozessen, bei denen mehr als zwei unterschiedliche Hierarchieelemente zu einem
Hierarchieattribut zugeordnet wurden.

Identifikation von Prozessschritten deren Hierarchieattribute durch die Verdnderuns eines

Attributbericht

Prozesse konnen anhand ihrer
Attribute sowohl
ebenentibergreifend (inkl.
untergeordneter Elemente) als
auch auf einer einzelnen Ebene
analysiert werden. In der
Berichtskonfiguration werden die
auswertbaren Attribute sowie
zugehorige Auswertungsoptionen
kontextsensitiv eingeblendet.

Nicht gepflegte Attribute
identifizieren

Identifikation von
Prozessschritten, bei denen ein
bestimmtes Attribut nicht
hinterlegt wurde. So kann bspw.
ermittelt werden, bei welchen
Prozessschritten noch keine
Zustandigkeit hinterlegt wurde.
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Komplexe Prozesse
identifizieren

Identifikation von Prozessen mit
vielen zugeordneten
Hierarchieelementen des gleichen
Typs (z. B. viele zugeordnete IT-
Systeme).

Berichte 2/2

Prozesse analysieren

Wicebricks

Berichte

Attributbericht (aut einzelner
Projekte Ebene)
Hierarchien
Gl Attributbericht fiir Hierarchien
(ebeneniibergreifend)

Attribute

Berichte

Nicht gepflegte Attribute
identifizieren

Komplexe Prozesse
identifizieren

Abhangigkeiten identifizieren

Anderungshistorie

Impressum | Datenschutz
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DUICNIauTZEIT €11ies FTuzZesses

Wer macht was wo?
Wer ist wofiir verantwortlich?

Welches System unterstiitzt wen wo?

Identifikation nicht definierter Verbesserungspotenziale

Analyse des Projektstatus

Welche Prozesse haben viele unterschiedliche
Verantwortlichkeiten?

An welchen Prozessen sind viele unterschiedliche IT-
Systeme beteiligt?

Welche Organisationseinheiten sind von der Anderune
eines Systems betroffen?

Welche Masken im System sind von der Anderung eines
Gesetzestextes betroffen?

Welche Anlagen, Anderungen und Loschungen wurden im
Tool vorgenommen?

Suche starten

DETICTIL UDET €111 GUAILIAUYES ALLTIDUL QU G111 GNZETNEN EDENE UET ICEDTICRS-ATCTIILERLUT (£ D. ATIALYSE UeT
Durchlaufzeit einer Hauptfrozessvariante). Die jeweils untergeordneten Prozessschritte werden bei der
Auswertung nicht beriicksihtigt.

Bericht {iber Hierarchieatt-ibute mit der Einschrankungsméglichkeit auf bestimmte Hierarchieelemente wie

z. B. die Organisationseinleit ,Einkauf. Untergeordnete Hierarchieelemente kénnen einbezogen werden (z.
B. nicht nur Gesamtzuordrfung ,,Einkauf*, sondern auch Identifikation eines Prozesses mit ,Hm. Miillers, der
dem Einkauf untergeordnet ist).

Identifikation von Prozessschritten zu denen ein bestimmtes Attribut noch nicht gepflegt wurde (z. B.
Ermittlung der Prozessschilitte ohne hinterlegte Verbesserungspotenziale).

Identifikation von Prozess¢n, bei denen mehr als zwei unterschiedliche Hierarchieelemente zu einem
Hierarchieattribut zugeorcnet wurden.

Identifikation von Prozessechritten, deren Hierarchieattribute durch die Verinderung eines
Hierarchieelements betroffen sind. So kann z. B. gepriift werden, welche verantwortlichen
Organisationseinheiten durch die Anpassung eines IT-Systems betroffen sind.

Ubersicht iiber alle angelegten, geanderten und gelsschten Projekte, Prozess-, Glossar- und
Hierarchieelemente nebst Attributen.

Abhangigkeiten identifizieren
Identifikation von
Prozessschritten, deren
Hierarchieattribute durch die
Veranderung eines
Hierarchieelements betroffen sind
(nicht abgebildet).

Anderungshistorie

Ubersicht uiber alle angelegten,
geanderten und geloschten
Projekte, Prozess-, Glossar- und
Hierarchieelemente nebst
Attributen

(nicht abgebildet).
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: Profil und Attribute
Hice

Pflege des Benutzerprofils und Zuordnung der Attribute

Benutzerprofil

Durch einen Linksklick auf das
Benutzericon gelangen Sie in
Eil BT Ihren Profilbereich.

Suche starten

Profildaten priifen
Uber die beiden Reiter
Allgemeine Daten und —

Ausgewdhlte Attribute (hier .

Wicebricks

Mein Profil

Se lektie rt) kdn nen Sie die aktuell Glossare Jeder Benutzer kann individuell definieren, welche Attribute ihm in den Modellen angezeigt werden sollen. Nicht ausgewshlte Attribute werden automatisch ausgeblendet. Die ausgegraut darges ellten Attribute sind niht Passwo rt 5ndern
. - b . ausgewahlt. Uber "Attribute auswahlen” kann die Attributauswahl angepasst werden.
hinterlegten Profildaten prifen. Auriure R .
L Hier konnen Sie |hr Passwort
Evi::\gspci:ﬂen (Deutsch) Prz::;lnfermatvanen (Deutsch) Veé::::::r;l;:t::iten (Deutsch) dndern .
Ausgewahlte Attribut bt s et o Duchiung
usgewa e ripute Durchlaufzeit in Minuten Zu informieren M N . .
Lo ) . . ein Profil bearbeiten
;herjmd d]ﬁ.At.t”bittgtrL.'g pte n mit ;g;;;:;j;j';;; Hier konnen Sie Ihre allgemeinen
e? ?Zggf g _rlgen r ut en Verbesserunzsvorchlése Daten wie |hre E-Mail-Adresse
aufgetistet. Lie ausgegrauten e sowie lhren Benutzernamen
Attribute (hier unten in der Hierrchi obne Herarchic sndern

dritten Attributgruppe
Verantwortlichkeiten zu sehen)
sind aktuell nicht ausgewahlt und
stehen in der Modellierung nicht

Attribute auswahlen
Uber diese Schaltflache konnen

» s CE Sie die fur Sie sichtbaren
zur Verfugung (sie werden ‘ Attribute in der Modellierung
ausgeblendet). auswahlen
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Prof.
Hice Becker

Prof. Becker GmbH E-Mail: info@icebricks.de
Lutke Berg 4-6 Telefon: +49 (0) 2505 9483-0
48341 Altenberge Internet:  www.icebricks.de
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